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RESUMO

Em um mundo cada vez mais tecnologico e em constante mudanca, a adocdo de
tecnologias educacionais no Programa de Aprendizagem Profissional de Qualificacdo €
uma estratégia essencial para garantir que os jovens aprendizes estejam bem-preparados
para enfrentar as demandas do mercado de trabalho. Isso ndo apenas aumenta a eficcia do
programa, mas também se alinha com as expectativas da geracdo atual, que esta
familiarizada com o uso de dispositivos eletronicos e plataformas digitais. Facilita a
comunicacdo entre os discentes e docentes, criando um ambiente de aprendizado
colaborativo e estimulante. A era digital trouxe influéncia para o ambiente escolar,
redefinindo a maneira como a educacédo é ministrada, acessada e vivenciada. A juventude e
a tecnologia estdo profundamente interligadas na era digital. O objetivo deste estudo é
compreender como as tecnologias educacionais estdo envolvidas na formacdo dos jovens
em um contexto digital e conectado, destacando os desafios e beneficios desse processo. A
metodologia empregada é a pesquisa exploratéria e documental, cuja abordagem é de
natureza qualitativa. O resultado mostra que o mercado de trabalho atual exige habilidades
em tecnologias de forma cada vez mais pronunciada. A adaptacdo da educacdo para
realidade da tecnologia e da geracdo conectada é essencial para preparar 0s alunos para 0s
desafios e oportunidades do mundo moderno.

Palavras-chaves: Jovem Aprendiz, Tecnologia, Educagéo
ABSTRACT .

In an increasingly technological and constantly changing world, the adoption of
educational technologies in the Qualification Professional Learning Program is an essential
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strategy to ensure that young learners are well-prepared to face the demands of the job
market. This not only increases the effectiveness of the program, but also aligns with the
expectations of the current generation, which is familiar with using electronic devices and
digital platforms. It facilitates communication between students and professors, creating a
collaborative and stimulating learning environment. The digital age brought influence to
the school environment, redefining the way education is provided, accessed and
experienced. Youth and technology are deeply intertwined in the digital age. The objective
of this study is to understand how educational technologies are involved in the formation
of young people in a digital and connected context, highlighting the challenges and
benefits of this process. The methodology used is exploratory and documentary research,
whose approach is of a qualitative nature. The result shows that the current job market
demands technology skills in an increasingly pronounced way. Adapting education to the
reality of technology and the connected generation is essential to prepare students for the
challenges and opportunities of the modern world.

Keywords: Young, Apprentice, Technology

1.INTRODUCAO

A era digital tem transformado profundamente a maneira como Vvivemos,
experimentamos e aprendemos. Em nenhum lugar isso € mais evidente do que na formacéo
dos jovens. Os métodos tradicionais de ensino estdo sendo desafiados e redefinidos a

medida que uma nova geracdo nativa da era digital, entra no cendrio educacional.

Conforme KENSKI (2007, p.15), tecnologia engloba as criacBes (engenhosidades)
que nossa mente humana ao longo da histéria elaborou com base nos saberes e

fundamentos cientificos, abrangendo todas as eras, procedimentos e servigos.

A tecnologia educacional esta ligada a triade: Educacdo, Ciéncia e Tecnologia. E
um campo da educacdo que se dedica ao uso estratégico e pedagdgico da tecnologia no
processo de ensino e aprendizagem. Ela abrange a utilizacdo de diversos recursos
tecnoldgicos como computadores, dispositivos mdveis, software educativo, internet e
outras ferramentas digitais, para melhorar a qualidade da educacdo e facilitar a
aprendizagem. Ndo se limita ao uso de dispositivos eletronicos em sala de aula, mas
engloba estratégias de ensino que incorporam essas ferramentas de forma eficaz. Isso
inclui a criacdo de ambientes virtuais de aprendizagem, o desenvolvimento do contetdo
digital interativo, a utilizacdo de jogos educativos, gamificacdo, entre outras praticas

educativas.
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A tecnologia educacional é uma abordagem que integra a tecnologia de forma
estratégica e pedagdgica na educacdo, visando melhorar a qualidade da aprendizagem,
personalizar o ensino e preparar 0s alunos para os desafios do século XXI (TAVARES,
2016)

Segundo Silva, Paulino e Antunes (2023), na contemporaneidade, a insercdo entre a
educacdo e a tecnologia esta desenhando um novo paradigma na formagdo académica da
nova geracdo. No cendrio da era digital em que a conectividade permeia cada aspecto da
vida, surge uma necessidade imperativa de revolucionar a abordagem tradicional de
ensino-aprendizagem. Neste contexto, as tecnologias educacionais emergem como
catalisadores de uma revolucéo silenciosa, capacitando jovens conectados a explorarem
seu potencial de forma inédita, moldando-os para enfrentar os desafios de um mundo cada

vez mais digital e interconectado.

Num passado recente, o perfil do estudante dedicado estava vinculado a alguém que
atuava de forma interdisciplinar, focado e que empreendia o aprendizado de maneira
independente. No entanto, & luz dos recursos tecnoldgicos acessiveis e da interconexdo
facilitada pela internet, os alunos da era digital abracam uma abordagem multitarefa ao

abordar suas atividades académicas. (SILVA,2021)

Segundo Menezes (2022), a rede mundial disponibiliza um vasto repositorio de
informacdes que os alunos podem aproveitar em suas jornadas académicas. Plataformas on
line e canais de videos, como o You Tube e TiK ToK que concedem acesso as aulas,

tutoriais e recursos educacionais que complementam o material lecionado em sala de aula.

Assim, os alunos tém capacidade de engajar-se em intercambios de informacdes
virtuais, valendo-se de chats em computadores ou dispositivos moveis interligados a
internet. Eles também tém a oportunidade de se envolver em féruns de discussdo sobre
uma ampla gama de apresentacdes e podem utilizar as redes sociais como instrumentos de

trabalho e estudo.

Conforme enfatizado por Faria (2021), é vital enfatizar que a profusdo de
informagdes acessiveis na internet exige igualmente habilidades de discernimento e analise
critica por parte dos alunos. Mas é fundamental discernir as fontes de conhecimento que

pesquisam, eliminando os materiais e pesquisas enganosos.

Um fato a considerar também, & que no Brasil, a caréncia de politicas
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governamentais que fomentam a alocacdo de recursos na melhoria da infraestrutura de
conexao, especialmente em regides economicamente desfavorecidas, persiste como um
entrave & promogdo da inclusdo digital. Esta falta de medidas ndo apenas dificulta o acesso

a internet, mas também dificulta o acesso universal a rede e aos dispositivos tecnologicos.

E crucial levar em conta que nem todos os jovens desenvolveram na mesma
proporcdo habilidades para empregar a tecnologia de maneira eficaz e critica. E de suma
importancia reconhecer as disparidades que surgem no acesso a tecnologia, principalmente
porque ainda temos muitos jovens oriundos de estratos socioecondémicos menos
favorecidos e que podem apresentar competéncias tecnolégicas limitadas devido a diversos
fatores, incluindo a escassez de recursos, a disponibilidade restrita de conexao a internet e
abundancia de oportunidades adaptadas. (CASTELLIS, 2010)

Segundo Prado, Ramirez e Fernandes (2020), devido as mudancas que caracterizam
a sociedade contemporénea no Brasil, em plena conformidade com o cenario atual, é
pertinente levar em consideracdo que as formas de producdo e as tecnologias estdo
reformulando os padrBes de producdo e organizacdo do trabalho. As industrias estdo se
ajustando a mercados instaveis e em constante mutacdo. Essas mudancas ininterruptas
exigem aptiddes diversas em todas as etapas do processo produtivo. A educacgdo técnica e
profissional precisa estar em sintonia como essas mudancas aceleradas e tecnoldgicas, a
fim de proporcionar aos educadores a oportunidade de aprimoramento tecnolégico, a fim
de estar em consonancia com as exigéncias do mercado.

Neste cenario profissional, percebe-se que cada vez mais a nova geracdo de jovens
esta ingressando precocemente no mercado de trabalho, em busca de oportunidade pelo
primeiro emprego. Os jovens desejam se qualificar e trilhar uma carreira e obter sua
independéncia financeira.

As politicas publicas existentes desempenham um papel significativo na sociedade
ao unir a formacdo educacional e profissional que permitam jovens buscarem uma
oportunidade. A legislagdo do Jovem aprendiz estabelece a contratacdo por empresas,
visando a capacitacdo profissional e a insercdo no mercado de trabalho. Esses programas
contribuem com a inclusdo social, educacional, econémica e agora a incluséo digital. Além
de combater o desemprego juvenil, promover a educacgéo e qualificacdo, a empregabilidade
futura e formagéo de méo de obra qualificada. (ABRAMOVAY e CASTRO,2023)

O programa Jovem aprendiz é uma inciativa do Governo Federal hd mais de vinte
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anos, que visa estimular empresas e 6rgdos publicos a contratarem jovens de 14 a 24 anos
de idade, bem como pessoas com deficiéncia, visando oferecer oportunidades de
aprendizagem profissional e entrada no mercado de trabalho como primeiro emprego.
Beneficia ndo apenas os individuos, mas também a sociedade e a economia em geral.

O SENAC-MS é uma das institui¢bes no estado do Mato Grosso do Sul responsavel
pela formagéo profissional do Jovem aprendiz. A instituicdo tem como compromisso a
formac@o como profissional e cidaddo. Suas marcas formativas evidenciam na formacéo
desses jovens aprendizes o dominio técnico-cientifico em seu campo profissional, visdo
critica sobre suas acOes, criatividade e atitude empreendedora, atitude sustentavel,
colaboragéo e comunicagéo e por fim a autonomia digital. (SENAC,2022)

Em seu ambiente educativo inovador (sala de inovacdo) osdocentes tem utlizados

0s seguintes tecnologias e metologias ativas:

a) Tecnologias Educacionais: Plataforma de Aprendizado on line:
(Moodle,Canvas e Blackboard), Minecraft Education; Ferramentas de criacéo
de videos; Oculos de Realidade Virtual, Impressora 3D; STEAM ( abordagem
educacional que integra ciéncia, tecnologia, engenharia, arte e matematica);
Pacote do Microsoft 365, Jogos educativos ( KAHOOT, GIMKIT,
PROPROFS, com testes de mdltipla escolha, ou quizzes, desafios e outros
interativos) e SEPPO (plataforma de gamificacdo para criar e editar jogos

educativos)

b) Metodologias Ativas aplicadas: Gamificagdo, Design Thining, Aprendizado por
problemas, Estudo de Casos, Sala de Aula Invertida, Seminarios e Discussoes,
Rotacdo por EstacGes, Ensino Hibrido e Aprendizado entre pares e times,

dentre outros.

Como docente do programa, considerei valioso compartilhar a importancia do uso de
tecnologias na formacdo desses jovens. A relevancia do artigo estd em mergulhar na
complexidade dessa revolugédo, destacando como as ferramentas digitais estdo redefinindo
ndo apenas a forma como aprendemos, mas também como nos preparamos para enfrentar

os desafios de uma sociedade cada vez mais tecnoldgica.

O objetivo deste artigo € demonstrar que as tecnologias educacionais na formacdo dos
aprendizes tém preparado uma geracdo para os desafios e oportunidades do século XXI,
alem de influenciar na aquisigdo de conhecimento, desenvolvimento de habilidades e na
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preparacdo para o mundo profissional. O procedimento metodoldgico adotado consiste em
uma revisdo bibliografica, com pesquisa exploratoria e documental e de natureza

qualitativa.

2. METODOLOGIA

Segundo Gil (2010), trata-se de uma pesquisa exploratoria e documental, porque
buscar sempre ampliar conhecimento para que seja mais completo e adequado a realidade.
Sua abordagem é qualitativa, porque orienta procedimentos de pesquisa sobre objetos de

estudo que requerem descri¢des e analises ndo numeéricas de um determinado fenémeno.

A metodologia adotada para orientar os procedimentos, definir o cenario da
pesquisa e realizar a coleta de dados foi uma abordagem mista, que combinou elementos

de pesquisa exploratoria, da pesquisa documental e da pesquisa qualitativa.

A pesquisa exploratoria permitiu estabelecer um panorama inicial dos principais
desafios e beneficios relacionados a formacdo do jovem aprendiz na era digital. Essa fase
da exploracdo compreendeu uma compreensdo preliminar da importancia das tecnologias

no mercado de trabalho e na educacao.

A pesquisa documental foi empregada para analisar artigos académicos que
abordam o uso de tecnologias educacionais no contexto da formagdo do jovem aprendiz.
Essa abordagem documental permitiu contextualizar o tema, identificar préaticas

exemplares e embasar a discussdo sobre as iniciativas da era digital na educacao.

A pesquisa qualitativa desempenhou um papel crucial na obtencgéo de insights mais
profundos sobre a experiéncia dos jovens aprendizes em relacdo as tecnologias

educacionais.

3. RESULTADOS E DISCUSSAO

A revolucéo digital tem moldado profundamente a forma como as novas geracgoes
aprendem e interagem como 0 mundo ao seu redor. No contexto da formacdo do jovem
aprendiz, a introducdo e integracdo de tecnologias educacionais tém o potencial de criar
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uma experiéncia de aprendizado mais relevante e envolvente. Abre-se um rico debate sobre
como a intersecgdo entre tecnologia e educacdo estd impactando positivamente o
desenvolvimento profissional e pessoal dos jovens em um mundo cada vez mais
conectado. Outro ponto relevante para discusséo € o papel dos jovens como nativos digitais

e a familiaridade natural que eles tém com a tecnologia.

Ao integrar tecnologias educacionais, as instituicdes de ensino podem capitalizar
€sses jovens para promover engajamento e motivacdo. A gamificacdo, por exemplo, pode
transformar a aprendizagem em uma experiéncia interativa e lddica, estimulando a

participacdo ativa e o aprendizado continuo.

No entanto, em meio a essa revolucéo, é crucial discutir os desafios e consideracfes

éticas que vém com a incorporac¢do de tecnologias educacionais.

A dependéncia excessiva da tecnologia pode levar a um distanciamento das
relagdes interpessoais e do contato humano. Além disso, questdes de acessibilidade e
equidade precisam ser abordadas para garantir que todos os jovens tenham a oportunidade
de se beneficiar das tecnologias educacionais, independentemente de sua origem

socioeconémica ou acesso a dispositivos.

Por fim, a discussdo sobre a revolucdo na formacao do jovem aprendiz na era digital é
um topico multifacetado. As tecnologias educacionais ttm o poder de transformar a
aprendizagem em uma experiéncia personalizada, engajadora e acessivel, mas também

trazem consigo desafios que devem ser aceitos.

A chave estd em encontrar um equilibrio entre a incorporacdo eficaz da tecnologia e a
preservacdo dos aspectos humanos e sociais esséncias do processo educacional. A
utilizacdo de tecnologias educacionais traz uma “série de beneficios para o processo de
ensino e aprendizagem. Aqui estdo algumas razdes pelas quais as tecnologias educacionais

sdo consideradas importantes na formacao profissional do Jovem aprendiz

a) Acessibilidade, levando a um publico mais amplo, superando barreiras geograficas,
democratizando o acesso a educacao;

b) Personalizacdo do aprendizado, porque permite adaptacdo do conteddo com base
nas necessidades e no ritmo de cada aluno, tornando o aprendizado mais eficaz.

¢) Engajamento e Motivacao, porque faz uso de recursos multimidia, jogos educativos

dentre outros, aumentando a motivagao e a participacéo ativa.
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Aprendizado Ativo e Interativo, que permite que os alunos participem ativamente
do processo de aprendizado, envolvendo-se em simulagdes, atividades praticas,
discuss@es on line e colabora¢do com amigos.
Aprendizado colaborativo com uso de plataformas on line e redes sociais que
facilitam a colaboracdo entre alunos, permitindo que trabalhem juntos em projetos,
discutam conteudo e compartilhem conhecimento.
Feedback imediato porque permite compreender seus erros e melhorar
rapidamente, onde os alunos estudam no seu préprio ritmo e em horarios que se
ajustam as suas agendas.
Acompanhamento e andlise de desempenho, que permitam o0s docentes
acompanharem o progresso de cada aluno, seu desempenho e progresso,
identificando quem permanece com mais foco.
Preparagdo para o mundo digital, que os permita familiaridade com as tecnologias
educacionais, preparando os para 0 mundo digital e para as demandas futuras do
mercado de trabalho.
Educacdo ao Longo da vida - As tecnologias facilitam a aprendizagem continua,
permitindo que o0s jovens atualizem suas habilidades ao longo da vida,
independentemente de sua idade ou localizag&o.

No entanto, é importante notar que a eficicia das tecnologias educacionais depende da

maneira como sao integradas no processo de ensino, bem como do equilibrio entre o uso da
tecnologia e a interacdo humana. O papel do educador em orientar, facilitar e fornecer

contexto ainda é crucial para o sucesso do aprendizado.

5. CONSIDERACOES FINAIS

A medida que avancamos na era digital, fica cada vez mais evidente que as

tecnologias educacionais desempenham um papel fundamental na transformacdo da
formacdo do jovem aprendiz. A intersecdo entre a educacdo e tecnologia cria um cenario
positivo, onde o aprendizado pode ser moldado de acordo com as necessidades, ritmo e

emocdes individuais.

A conectividade global e o0 acesso a informacéo tornaram-se mais acessiveis do que
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nunca, permitindo que os jovens aprendizes expandam seus horizontes e busquem
conhecimento, além dos métodos tradicionais. A tecnologia ndo apenas oferece um vasto
tesouro de informacGes, mas também promove a autonomia, incentivando a busca ativa

pelo aprendizado continuo.

A gamificacdo e a interatividade transformam o aprendizado em uma experiéncia
dindmica e envolvente, estimulando a participacdo e a colaboragdo. No entanto, essa
revolucdo educacional também traz consigo desafios, tais como a dependéncia excessiva

de tecnologias que pode levar a um risco de superficialidade no aprendizado.

Além disso, a igualdade de acesso deve ser uma preocupagdo central, garantindo
que todos os jovens possam se beneficiar igualmente das oportunidades oferecidas pelas

tecnologias educacionais, independentes das circunstancias socioeconémicas.

A revolucdo digital na formacdo do jovem aprendiz traz consigo desafios
significativos, mas também oferece uma série de beneficios que podem melhorar a
qualidade da educacdo e preparagdo dos jovens aprendizes para um mundo cada vez mais
conectado e tecnoldgico. O segredo esta em enfrentar esses desafios com solucdes
inovadoras e garantir que os beneficios sejam acessiveis a todos, independentemente de

suas circunstancias.
Os principais desafios percebidos séo:

a) Acesso equitativo as tecnologias educacionais, devido a falta de dispositivos ou
conexao a internet.

b) A implementacdo eficaz de tecnologias educacionais requer professores bem
treinados.

c) Integrar tecnologias educacionais no curriculo € um desafio, porque elas devem
garantir que essas ferramentas complementem e aprimorem o aprendizado
tradicional.

d) Medir progresso dos alunos de maneira eficaz também pode se tornar um
desafio para o docente, porque tecnologias educacionais ainda dependem de
avaliagOes padronizadas, que podem néo refletir adequadamente as habilidades
do mundo real.

e) Outro aspecto é que a coleta de dados das tecnologias educacionais pode

levantar preocupacdes sobre seguranca e privacidade.
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Quanto aos beneficios, podemos destacar que:

a) Um aprendizado personalizado permite a compreensdo e engajamento dos
alunos, além de acesso a uma riqueza de informagdes e recursos educacionais,
expandindo seus horizontes e promovendo aprendizagem auténoma.

b) Outro ponto relevante € o desenvolvimento de habilidade digitais, o que permite
preparar os jovens para um futuro cada vez mais tecnolégico e por fim,

c) As tecnologias educacionais também permitem colaboracdo ampliada, porque
permite que os alunos colaborem uns com o0s outros e desenvolvam atividades
com colegas diferentes promovendo trabalho em equipe, tornando o
aprendizado interativo e engajador, preparando os aprendizes para as demandas

do mercado de trabalho moderno.

Conclui-se que as tecnologias educacionais residem na capacidade de transformar a
formacdo do jovem aprendiz em uma experiéncia centrada no aluno, como pessoa ativa e

protagonista do seu préprio ensino-aprendizagem.

E imperativo que as instituicdes de ensino encontrem um equilibrio entre a adoc&o
eficaz da tecnologia e a preservacdo dos elementos humanos essenciais do aprendizado.
Com uma abordagem equilibrada e orientada para objetivos, podemos garantir que as
tecnologias educacionais continuem a capacitar a geragdo conectada para alcangar todo seu

potencial no mercado profissional e em um mundo em constante mudanga.
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